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Data Warehouse verschiedener Branchen

Aufbau eines Data Warehouse anhand einer Fallstudie

Fragen & Antworten

Agenda

Unternehmensweites Data Warehousing in der Praxis
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Wozu Data Warehouse ?

 Schnelles Berichtswesen

 Statusinformationen

 Konsolidierung

 Single Point of Truth

 Analyse

 Unternehmenssteuerung

 Zeitersparnis bei der Berichtserstellung

 Analysen, die Geld sparen

 Analysen, die Geld bringen
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Anforderungen an ein Data Warehouse System

 Security

 Rollenbasierte Benutzerprofile

Metadatenmanagement / Verwaltung Administration

 Erweiterbar

 Flexible Datenmodelle

 Analysevielfalt

 Flexible Berichtsformen

 Parametrisierbare Berichte

 Exportmöglichkeiten

 Einsetzbar in allen Branchen
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Info ConsumersInfo ExplorersAnalysten
Power Users

Benutzerprofile passen die Funktionalität den Benutzerkenntnissen an

Administratoren können zentral alle Funktionalitäten 
anpassen um den Benutzerkenntnissen zu entsprechen

Power Users

Analysten

Info. Consumer

Berichtsentwickler

Info. Explorers

Berichtsentwickler
Run Report

Schedule Report

Print Report

Export Data

Subscribe to Report

Sort Data

Filter

Pivot

Page-By

Prompts

Drill Down

Drill Anywhere

Drill on Metrics

Edit Report Contents

Format Report

Create Report

Save Report

Publish Report

Create Metrics

Create Filter
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Berichtsvielfalt

Berichtsart 3: 
Managed Metrics Reports

Berichtsart 2: 
Operative und klassische Berichte

Berichtsart 1:
Scorecards & Dashboards

Berichtsart 4: 
Rechnungen & Erklärungen
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Parametrisierbare Berichte

Geführtes 
Workflow

Kontext-basierte 
Anleitung für 

Benutzer

Prompt Auswahl 
automatisch 

über die 
Datenbank 
generiert

Komplette 
Suchmöglichkeit 
für lange Prompt 

Listen
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Anbindung an beispielsweise Microsoft Excel

MicroStrategy 
Office zeigt sich 

als separate Menu 
Leiste in Microsoft

Benutzer führen 
Ad-Hoc 

Modellierung in 
analytischen 

Arbeitsmappen 
ein. 

Benutzer greifen 
auf Unterneh-
mensdaten um 
offline Analysen 

und live 
Aktualisierungen 
durchzuführen

Microsoft 
Funktionalität, 

inklusive Add-ins 
bleiben bestehen
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Handel

 Analyse von Abverkaufsdaten

 Regalplatzwahl

 ABC-Analyse

 Payback

 Bestand- und Lagerverwaltung

Werbung

Warenkorbanalyse

 Forecasting
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Banken

 Risk Controlling

 Zahlungsverkehr

 Kreditprüfung

 Erzeugung von Kampagnendatensätzen

 Kundensegmentierung

Marketingkampagnen
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Versicherung

 Problem: getrennte operative Systeme

 Z.B. Schaden vs. Verträge

 Tarifkalkulation

 Bspw. Hausratversicherung

 Sammeln von Erkenntnissen

 Kunden mit mind. 2 Verträgen kündigen seltener

 Kosten Controlling
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Weitere Branchen

 Telekommunikation

 Logistik

 Pharmaindustrie

 Krankenkassen

 etc.
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Aufbau eines Data Warehouse

OLAP vs. OLTP Systemen

 Physikalisches Datenmodell

 Fakt-Tabellen, Lookup-Tabellen, Schemata

 Logisches Datenmodell

 Fakten, Attribute, Beziehungen, Hierarchien

 Design Optimierung

Query Performance

Database
Maintenance

End User 
Requirements

Design 

Trade-offs
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Beispiel eines Datenmodells

Jahr

Monat

Tag

Kunde Region

Kunde

Kunde Stadt

Hauptwarengruppe

Artikel

Warengruppe

SortimentKunde Zeit

F_Artikel_Tag_Kunde

Tag_Id
Artikel_Id
Kunde_Id
VK Umsatz
VK Menge

Fakten werden auf atomarer 
Ebene gespeichert

€€Fakten
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Dr. Manfred Sauren
MicroStrategy
Dezember 2006

Fallstudie / Demo

Data Warehouse in der Praxis



CONFIDENTIAL
The Information Contained In This Presentation Is Confidential And Proprietary To MicroStrategy. The Recipient Of This 
Document Agrees That They Will Not Disclose Its Contents To Any Third Party Or Otherwise Use This Presentation For Any 
Purpose Other Than An Evaluation Of MicroStrategy's Business Or Its Offerings. Reproduction or Distribution Is Prohibited.

Dr. Manfred Sauren
MicroStrategy
2. März 2006

Fragen & Antworten

MicroStrategy Academy vom 12. – 16. März 2007

MicroStrategy Academy vom 30. Juli – 03. August 2007

Data Warehouse in der Praxis


